Cach mang 4.0 va dé thi théng minh - Bai 3:
Cach mang cong nghiép 4.0 vé&i cac ky vong cua né

Diém mau chot 1a Cach mang cong nghiép lan thir 4 goi ra ki vong cé thé
giai quyet dwoc nhivng van dé chinh ma xa héi cong nghiép mac phai nhw
Dien dan hau cong nghiép da phan bién.

Céach mang cdng nghiép 4.0 1a khai niém dwoc Klaus Schwab dwa ra dé chi mét nén san
xuéat dwa trén nén tdng mang két ndi 4o, k¥ thuat sb. Cét 16i ctia n6é bao gébm nhirng cong
nghé théng tin nhw: Cloud, Mobile, Al, loT, Big data. Day la nhitng cdng nghé dwa trén két
ndi tbc d6 nhanh nhat cé thé - tbc d6 anh sang.

Cac ky vong hau céng nghiép 1an thir nhat

mudn sang tao,
duoc thé hién kha
nidng, thé hién ban

than, trinh dién
minh, co duoc va
duoc cong nhan la

Tu thé hién ban than thanh dat

Abraham Maslow

can cé cam giac dugc tén trong,

v kinh mén, tin tué
Puoc quy trong inh mén, dugrc tin tudng

muén duoc trong moét nhém cong
dong nado da, mudn cé gia dinh yén
Giao lvu tinh ¢cam am, ban bé thén hitu tin cay

va dugc truc thudc

can c6 cam gidc yén tdm v an toan than thé,
viéc lam, gia dinh, strc khoe, tai san dugc dam
Thé Iy b0

Thép nhu cdu Maslow. Anh: Wikipedia



V&i nhirng cdng nghé co thé dwoc str dung dé san xuét cbng nghiép dwgc nhanh hon, hiéu
qué hon, nang suat cao hon nira. Tuy nhién, néu xét mirc ma cach mang céng nghiép 3.0
da dat dworc la ty ddng hoa hoan toan thi viéc tang nang suat khéng phai la buéc tién quan
trong nhét, vi cho du thang tin c6 thé dwoc chuyén tai véi téc dd anh sang, nhuwng san xuét
vat chat va hé théng may moc van chi co thé gitr & tbc dd cii. Vay diém méau chét 1a Cach
mang c6ng nghiép lan nay goi ra ki vong 1a né cé thé gidi quyét dwoc nhivng van dé chinh
ma xa hdi cong nghiép méc phai nhw dién dan hau cobng nghiép da phan bién (xem bai 1 &
2). N6i nhw vay, thwe ra né khong phai la cach mang cong nghiép 1an thir 4, ma chinh 1a cach
mang hau cdng nghiép 1an thir nhét.

Vé Kinh Té: 4.0 dwa ra hang loat nhirng san pham méi, phi vat thé, do dé co thé tang trudng
rat nhanh va vé han, do khéng bi han ché vé khéng gian, vat chét ciing nhw téc d6 sén xuét.
Bén canh do, né lai cho phép san xuét don chiéc (may do theo y tirng ngwdi chéng han) voi
tbc d6 cao va gia thanh gidm. Pay chinh 1a diéu né khac phuc duoc diém yéu co ban cla
coéng nghiép la san xuat hang loat nhitng san phdm nhw nhau. Céng nghé 4.0 ciing tao ra
gia tri gia tang cho moi san phém nhd tao ra moét hé théng dich vu cao cip hon va tinh vi hon
trwde rat nhiéu.

Vé X4 hoi: Céng nghé 4.0 tiép tuc con dworng gidi phong con ngudi khdi day chuyén san xuéat
coéng nghiép. Nhuwng diéu dé thi 3.0 cling da lam véi tw ddng hod. Quan trong 1a 4.0 tao ra
cho nguwoi ta mét co hoi phat trién ca nhan 1én nhivng tAng cao hon trong cai chudi thang gia
tri, bdng cach cung cép rat nhiéu loai théng tin, tri thirc trong qua trinh hoc subt doi. Con
nguwdi c6 thé hinh dung ra minh sé& s dung thdi gian c6 dwoc nhw thé nao mét cach hivu
ich.

Vé moi trirong: Phwong thire clia nén Kinh té 4.0 v&i nhivng sédn pham phi vat thé, tap trung
cht yéu vao dich vu la hinh thirc cho phép phat trién kinh t& rdt manh ma khéng nhét thiét
phai &nh hwdng dén méi truong.

Nhirng thach thirc co’ ban

D&i 4.0 hira hen sé c6 thé tré thanh mot thé hé thong minh, béi vi cung mét luc né dat dwoc
ca 3 tiéu chi phat trién bén virng. Tuy nhién né van déi mat véi nhivng thach thirc rat I6n.
Nhuw :

Vé kinh té: Su minh bach cla céng nghé théng tin dan dén gia tang canh tranh va tap trung
tw ban vao trong tay mét sd don vi dan dau. Trong thi trwdng, chi cé ké manh nhét, gidi nhét
sé sbng. Gan nhu khéng cé co hoi cho chién luvgc "di theo ké dan dau". Chang han tai moi
thdi diém, ngudi ta déu co6 thé so sanh gia ca, chat lwong, dich vu cla tat ca cac nguwoi ban,



va vi thé, nhirng don vi yéu sé& khong cé co hoi. Trong thdi gian rat ngan tat cd moi quyén
lwe kinh t& sé tap trung vao mét vai ngwdi, hodc moét vai cdng ty, day la sy déc quyén, voi
tat ca nhixng nguy co ma van dé déc quyén mang lai. Hé thdng luat phap chéng doc quyén
cho t&i nay té ra khéong da dé ngan can tinh trang nay trong linh vuc 4.0.

Anh minh hoa: Sang Ng6/Zing

M6t nguy co' co ban niva la méat can bang théng tin, bdi nguoi binh thuworng khéng bao gidr
c6 nhiéu théng tin bang déi tac. Chéng han néu ta st dung facebook, thi cé nghia la ta da ky
mot hop ddng vé&i nha cung cap dich vu facebook ma trong hop dong do, ho biét nhiéu hon
vé ta rat nhidu so v&i ta biét vé ho. Va chung ta biét toan bo nén kinh té tw ban, ly thuyét
kinh té tw ban dwa trén tién gid dinh 1a cac théng tin déu nhw nhau dbi véi cac bén tham gia
hop déng. Viéc mét can bang théng tin pha vé toan bd cau tric, dan dén hau qua rat nguy
hiém ma nganh kinh té mé ta trong hién twong “lemons problem”.

Theo d6 thi, khi mét déi tac khéng co thong tin vé san pham minh ky két bang bén kia, ho sé
ludn ¢6 xu hwéng mudn gidm gia thanh d& mong gidm thiéu thiét hai. Tuy nhién, do bén ban
hiéu rd vé san phdm hon, nén cho du mac ca thé nao thi bén mua ciing khéng bao gi& mua
duwoc ré, ma chi cé thé cung l1dm 1a mua dwoc hang dang gia. Nhw vay, cang tra gia ré, chi
dan dén viéc mua hang t6i, ch&» khéng bao gi&> mua dwoc hang tét gia ré. Két cuc la chat
lwong clia hang héa dworc giao dich cang ngay cang gidm, vi hang dat va tét ngay cang kho
ban. Tl d6 lai d&n tiép dén nguy co suy thodi chat lwong sbng va chét lwong san xuét, dich
vy noi chung.



Vé mat xa hoi: Thoi dai 4.0 co khai niém 1a nguwoi thiy tinh. D6 1a nguy co thdng tin riéng tw
cla tirng ngudi bi cdng b, st dung vao nhirng muc dich bét loi, mat an toan cho nguoi dé.

Ng6 ddc théng tin: Cong nghé 4.0 cung cap nhirng nui théng tin khéng 16 ma trong d6, khéng
dé phan biét cai gi 1a dung, cai gi 1a sai. Ngd déc thong tin 1a tinh trang tiép thu nhirng théng
tin khdng sach, khéng dang, ma khéng c6 kha nang st ly, dao thai, dan t&i nhixng nhan dinh
sai léch. Ké ca mét thong tin khach quan, vé thwdng vé phat nhw tin vé mét tai nan giao théng
cling c6 thé gay ra cam giac bat an rat vo cd, khi né dwoc truyén théng 13p di I&p lai nhiéu
lan, tr nhiéu hwéng, khién ngudi ta cdm giac khap noi tai nan dang rinh mo. Viéc ngd doc
nay twong tw nhw ngd doc thwe pham, khi &n qua nhiéu mét thir, cho du vén la thi vo hai.

Nghién théng tin: Théng tin 1a s&n pham c6 kha nang gay nghién. Ttc 1a khi ching ta chua
tién hoa dén murc tiéu hda duoc nhirng thoéng tin day thi viéc dung né hang ngay qua liéu cé
kha nang gay nghién, v&i day du triéu chirng va tac hai nhw cac loai nghién ma tuy.

Bi truyén thdng dan dat, mat nang lwc dan chd: Toan bd xa hdi phwong Tay xay dwng trén
co s& hop ddng xa héi gitra nhirng con ngudi dan chi, biét 1a minh lam gi khi tham gia vao
hop déng d6. Nhwng khi nhitng con nguoi do bi truyén théng, mang &o dan dét, khién cho
ho mét kha nang tw chd, thi hau qua sé khén lwdng.

Vé méi trurong: O nhiém méi trudng- tuy 1a vé co ban, cdng nghé 4.0 hira hen nhiéu giai
phap gidm thiéu cac van dé mai trwdng, nhung cé hai van dé van khién nguoi ta lo lang tir
goc dé moéi trudng. VAn dé thir nhat 1a toan bd nhivng séng vé tuyén anh hwéng thé nao dén
cudc sdng, strc khoé clia con ngudi va thién nhién. Thir hai, viéc két ndi 4.0 c6 thé dan toi
gia tadng nhu cau vé st dung vat chét, dan t&i anh hudng méi trudng, chir khdng chi la nhu
cau &o.

C6 thé tam két luan rang, Cach mang 4.0 dya trén mot hé théng ky thuat, cdng cu trén nén
tang ky thuat s6. Nhirng cong cu nay va toan bo hé thdng dwa trén né cé thé hira hen giai
quyét nhirng van dé& mau chét cia thdi dai cong nghiép va dat dwoc nhirng tiéu chi phat trién
bén virng ma dién dan hau cdng nghiép dwa ra. Tuy nhién, bén canh d6 né ciing tiém an
nhirng nguy co, thach thirc rat I&n, véi nhivng hau qua cé thé con nghiém trong hon nhirng
mat trai trwéc day clia thoi ky cong nghiép. Vi thé, ban than 4.0 chwa da dé nai la tién bo hay
khéng, la théng minh hay khéng. Van dé la cong cu d6 dwoc st dung nhw thé nao, dé cé thé
phat huy téi da nhirng mé&t manh, hiéu qua bén virng cta nd, déng thdi gidam thiéu duoc
nhirng nguy co, mat trai cta né.
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